-Gliardar sigilo das informacoeslestratégicas e daquelas

relativas a atos ou fatos relevantes ainda nao divulgados
ao mercado e as quais tenham tido acesso, bem como
zelar para que outros também o facam, exceto quando
autorizados ou exigido por lei;

+Tratar com respeito e cortesia todas as pessoas, sejam
clientes, empregados e/ou terceiros, tendo a humildade
como direcionadora de nossas acoes;

< Regras de Conduta Conhecer, zelar e fazer EUMPAFES CHZESMARUGIS)
| el AL e regulamentos, portarias e demais normas da empresa;
» e Convivéncia dos da emp

*Preservar e cultivar a imagem positiva da MSGAS, de

em pregados seus produtos e servicos, seja em ambiente externo ou

s’

interno;
' - N . 7
*Ter a consciéncia de que o seu trabalho &€ uma
oportunidade de servir a sociedade sul-mato-grossense;
B R IEsT s oid e Mato Grosso do Sul *Atuar e encorajar colegas, clientes e fornecedores a

agirem profissionalmente, de forma ética e de modo a
assegurar a credibilidade da Empresa;




empregados da
independentemente

Todos os
MSGAS,

de suas posicdes hierarguicas,
devem fiel observancia,

, as seguintes normas de
conduta:

Agir com honestidade e justica visando ser digno de
confianca das pessoas com as quais se relaciona;

Manter apresentacao pessoal condizente com o ambiente de
trabalho e suas funcdes ou apresentar-se uniformizado se for
regra da empresa;

Exercer suas atribuicdbes com rapidez, perfeicio e
rendimento, pondo fim a situacdes procrastinatorias;

ao servico, na certeza de que sua
auséncia provoca danos ao trabalho ordenado, refletindo
negativamente em todo o sistema;

e incentivar a participacdao de colegas em eventos

e demais
da empresa, combatendo toda
forma de desperdicio, ou seja,

utilizar correio eletrénico
apenas para dentre outros;

Nao fazer uso de cargo, fungao, posicao ou influéncia com a
finalidade de obter qualquer favorecimento para si ou para
outrem ou para prevalecer sobre os demais;

Nao utilizar os recursos, equipamentos, bens moveis e
imoOveis da empresa para fins pessoais;
N3ao permitir que perseguigdes, simpatias, antipatias,
caprichos, paixoes ou interesses de ordem pessoal

interfiram no trato com o publico ou com colegas [[E
qualquer posicao hierarquica;



Agir de  forma cortés no determinada pessoa e  que,
relacionamento com os colegas de preferencialmente, possuam O

trabalho, com disponibilidade e logotipo da empresa ofertante;

Iyl respeitando_as_diferencas N3o fazer indicacdes a clientes, ainda

individuais que por eles solicitadashels

\ELRENEIEI@Mou deturpar o [{leJgle[: prestadores de servicos ou

documentos VIR gF-TorTo o]V fornecedores, ou de empresas que

)) manuten¢ao ndo esteja sob sua mesmo indiretamente possam estar
-

N—_— ‘% responsabilidade; relacionadas aos negdcios ou

4 RegraS de CondUta interesses da MSGAS [EIEREeI s
, ainda que sob a forma ;

de tratamento preferencial de WELRJELE] nem se submeter a m

» e Convivéncia dos
em pregados clientes, para clientes, fornecedores discriminacgao,

Q.
R

ou qualquer outra pessoa ou
entidade ligada aos negécios e/ou
interesses da empresa;
Brindes poderdo ser aceitos ou
ofertados desde que ndo tenham
valor superior a RS _ Conduta e Integridade, Conduta e
. o T
-, ndo sejam de compra ou

fabricacao especifica para

U MSGAS

Companhia de Gas do Estado de Mato Grosso do Sul




